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e
VAIVERADAD NACIONAL
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MExico

Lic. Maria Carreras Maldonado
Presente.

El Consejo Universitario en su sesién efectuada anoche, al conocer
el interesante IV 1Informe rendido por usted como titular de la
Defensoria de los Derechos Universitarios, acordé externarle una
cordial felicitacidén por el esfuerzo Yy compromiso que dicha labor
representa.

El propio Consejo acordé agradecerle su valiosa colaboracién
durante los anos que estuvo al frente del mencionado organismo, y
en lo personal me es grato enviarle mis parabienes por el justo
reconocimiento que se ha hecho a sus altos méritos.

Atentamente
POR MI RAZA HAB SPIRITU
Ciudad Unive a D.F, a 20 de mayo de 1993
EL SECRETAR EN L DE ES ERSIDAD
[
Fr ncisc rnés de Castro
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SR. DR. JOSE SARUKHAN KERMEZ,
Rector de la Universidad Nac,anmt
Autdnoma de México,

H. CONSEJO UNIVERSITARIO,
Fresente.

Tomando en consideracisn 2 contenido de los articulos

i del Estatuto cle la Defensoria de los Derechos

Universitarios. asi como del i, Fraccidn 1%

¥y 37 de su
Regilamento, gque establecen el deber de rendir un  informe

anual cle las  actividades realiradas  por w2ate  (rgano

Universitario, doy cumplimiento & dichas disposicioness

legales, formulando el cuarto informe, gque se refisre 5 la
iabor desarrollada durante los meses de mavo de 1992 & abril

inclusive, de 1993, en los LErminos que a continuacrisn =42
BROFSESAT

-

_& Defensoria ol 1o Derechos tiniversitarios ha
realirado actividades diversas, todaz =llas grraminacdas al
ocumplimiento de un Fin general, consistente en la

del vsspeto a la Legislacidn Universitaria, en cuanto  se

refiesre al aspecto acads MMICO. Dara 1o cual cong funciones
esenciales, brindd ssesorias v recibid reclamaciones Lor
afectaciones de derechos dividuales qus sufrisron miembros

del parsonal académico v oastudiantes.




SCIGAML MITCRRE o

WiAD NACIONAL

3

"FEN4RIA DE L> TERECH» VNIVER4  RI°

Dficic Mo, 1.1/720B/93
Hoia No.

1A DE MEXKCO

I. ASESORIARE

B Drindd un ndmero muy  amplio

a toda persons gue

SO LM

et ermin

nto des

-

Formular su

Forma e hacsrlo.

B

Mos unl v

asurntos

P ez

ATER Y LG

s asunt AJENOE A& E:]

Sriginaron

=

-
e




DeFEn%RIA DE 15 DEREC H, VNIVER4 AR

Oficioc No. 1.1/208/93.

NACIONAL Hoja No.
DE MEXiCo

II. GUEJAS

El nimero de quejas disminuyd en el periodo que abarca
este informe, con relacidn al afo anterior, & pesar de e
la existencia y funciones de la Defensoria son a la Fecha

mas conocidas.

Segun podrd pbservarse de los datos estadisticos que =z
incluyen, fueron concluidas 108, de las cualss, sdlo se
dictd recomendacisn en cinco Casus, en la intsligencia de
aue esto fue necesario sdlo porque era precisc hacer constar
los Ffundamentos legales de cada Caso, pEro de ninguna manera
mBOTUuna oposicidn de los sefores directores, de tal forma

gque las cinco recomendacicones fFusron cumplidas.
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Todos los demds casos Ffusron resusltos por acu
las autoridades, que respetaron los derechos de losg LIS JOs0s
Yoque por lo tanto, éstos se desistieron de la gueja, o bien
poargus  a través de 1los tramites en la Defensor ue
incluven la inv matigacidn de las sircunstancias ¥ %amhaﬁ de

.

cada caso, se llegd a la conclusicn de que no existid

viclacidn de derschng,

III. PUBLICACIONES

1.~ Los abogados integrantes de ia Defensoria
elaboramos L trabajo denominado "Concordancias '

Comentarios del Estatuto y del Reglamento de la Defensoria
dae los Derechos Universitarios", el cual fue anunciado en &1

informs anterioer, pero su o conolasidn v publicacidn tuviesron

3
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Como se habia indicado, este trabajo tiene como
finalidad hacer mds accesibles las disposiciones tanto del
Estatuto como del Reglamento, de manera gue la actividad de
este Organo Universitario, asi como su utilidad, sean mejor

comprendi das.

Esta publicacidn fue presentada ante Dolegio de
Directores vy distribuida en todas las dependencias des la
UNAM,  incluvendo ejsnplares para lazs  autoridades voolas
respectivas bibliotecas.

Lo A partir del mes de agosto de 1992, se comenzd a
trabajar sn la radaccidn de wuna obra gue sera publicada por
la Oficina del Abogado General, en la coleccidn de Cuadernos
de  lLegislacidn Universitaria, bajo el tituleo e
Defensoria de los Derechos Universitarios. Ombudsman de la

LINAM" .,

Esta obra. realizada en coautoria por los abogados  de
la Defensoria, contiens un amplio estudic de la institucién
deel Ombudsman, a oartir de su creacidn y adopoidn en el
mundo, particularmente sus caracteristicas de esencia, Dara

llegar a la demostracidn de gue ellas basan los lineamientos

~

de organizacidn v funcionamisnto del Organo lniversitario

t

fundar la conclusidn de gue la Defensoria de 1os Derschos

Universitariocs es un Ombudasman en la UNAM.

Conthene ademds 2sta obra. wun minucioso estudio de la
reglamentacidn juridica gue delimita el Funcionamiento de ia

Detensoria, concliuvendo con slgunos comentsrios acerca i e
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gxperigncias obtenidas en el tramite de las CHAR T HEB

Y o por.dltimo, la imagen de la Defensoria, viste desde ]

sxterior a  traves de una encussta realizada o (=L
EFecto.
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Facultad de Derecho - - 1

Facultad de Economia -~ - - . 132
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= For tratarse de asuntos laborales e - &
- For ser conflictos tolectivos ~ - C e 0
= For evaluacidon aradémica -~ — - TR e e e e 3
----- Fesclucidn disciplinaria - — -~ - - i i
- Jbras vias - - e e 55
i Por dsprocedencia
Frivolidad de la ausig — - 3
or tratarss de personal administrativo - - - - Fe
A
S bratarse de personal o universitario =5
violacidn » 1 lhegislacion Universitaria - - -
— OFBSCripnoian 4
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Jjulio — = = = = =~ = - 4 enaero = = = o= e e e b
agosto - - - 7 febrero - -
septiembre - 13 marzg — o - m o o 9
octubre ~ - 25 abril - - - 9

II. Clasificacidn de las gueias en razdn de la persona del

que jnso:

Frofesores - - 29
Imvestigadores Rl =
fvudantes de profesor - G

Ayvudantes de Investigador - -~ O

Estudiantes - - &5

[y
o

TOTAL - -
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Escusla Nacional Freparatoria Flantel 9 - - . e e 2

Colegio de Ciencias y Humanidades Flantel Oriente
Colegio de Ciencias v Humanidades Flantel Sur - - - — —« .
Colegio de Ciencias y Humanidades Flantel Vallejo - - - -
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FACUL.TADES

Arguitectura -

Liencias S »

Ciencias Foliticas v Sociales I <4
Trrultad de Contaduria y Administracicn - e e T

Fanultac Derecho - -4

Facultad de Economia - - !

Facultad de Festudios Superio:

Farultad de Filosofia y lLetras - T e e e e
Faoultad - -

e woee 1A
Faoultad A 1

Escuela Nacional de Artes Flastrras
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Escuela Maciomal de Estudios Profesionales Acatlan - - - — g
Escusla MNacional de Estudios Profesionales Aragdm - - &
Escusla Nacional de Eatudion Frofesionales lztacals - 2
Lscuela Nacioral de Estudios Frofesinnales Zaragoza - i
Escuwla Macional de Misica - i
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BALANCE  DEL  TRABAJD  REALIZADD DURANTE  LOS  ULTIMOS
AROE POR LA DEFENSORIA DE LOS DERECHDS UM SITARIOE

Lo~ Bisndo 1a Defensoria Lir LRI

reciente, pero ademds de una naturalesza MLy

lo es el ODmbudsman, adn poco conocido en nuesstero

actuacidn fue, en un orincipio, mal comprendida pos much

autoridades de 1s Uk 1o oue algunos problemas,

Gltimos

amos, por platicas

& 3L

pEro muy especialmente por

persanales realizadas Con los EBE I DG

5. fus posible cambiar la impresion original, para

IO e, mas a  fondo, la  verdadera naturaleza de la

BNBOFida, asi como el etivo de su creacidn v la forma
eroope actua.

Eno efecto. se han  demostrado, a través de la labor
realizada,  dos  aspectos de  sumo  interdés: CHAE M 8B un

Erabunal oue Jurgue a las autoridades, ni el tramite cles

ot
1

QQUiss 1as ooy

Ly laitigio.

FESFTEON LA 25 LN

gue slrve & 1la LUniwv

S0 @servicio

tomarge en consideracidn gus para Lograr o

=LV,

s requiere de un Organo juridico especialista, YoOOuUE por 1o

tanto, estd capesitado para orientar vy para hacer notar los




p—

<4

NIVERADAD NACIONAL
/vPNCeMA DE MEXICO

DEFEN%SRIA DE 1% DEREC He, VNIVER4TA RI%

Oficio No. 1.1/208/93.

Hoja No.

casos en que se ha incumplicdo con una norma juridica de la
LNAM.

Todos los universitarios estamos obligados a acatar las
disposiciones legales y con mayor razdén las autmridadea, de
modo que la Defensoria, al sefalar un caso de violacidn a
una norma, indicando cudl es y por gud s considera
desobedecida, sdlo estd encaurando ail cumplimiento. Es
ldgico pensar gue la autoridad, por su sentido de lealtad a
1

i7]

Universidad se ajusta al orden juridico.

Esto es precisamente lo gue., en un porcentalie altisimo,
g8 ha conseguido en estos Gltimos cuatro afos. La afirmacidén
=@ hace evidente con la comparacisn de los datos que obran
@n los informes: De acuerdo con el primero, fue necesario
seguir todo el trdmite v llegar a la recomendacidn, en 7Y
casos, y en Sl se concluyeron las quejas por acuerdo con la
autoridad (conciliacidn o allanamiento). 1 segunds  informs
arroja el dato de 18 recomendaciones y B8 acuerdos con la

avtoridad.

El tercer informe sefala 18 recomendacionss o &1 Ccaszos

concluidos por acuerdo.

El cuarto informe indica cinco recomendacionss vy 104
guejas concluidas por acuerdo con la autoridad. Las cingo

recomendaciones fusron cumplidas.

{(Motar Existen otras formas de conclusidn., pero la

comparacion pretende sdlo demostrar la  disminucidn e

reconendacionss v el aumento de acusreog) .

26
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Ez de considerar ogue estas publicaciones serdn un
eficar medio para que este (Organo trascienda en el dmbito
universitario.

3¢~ Desnde 1 principio de la gestidén del actual
personal de la D £ neoria, se considerd gque las autoridades,

al carecer de conocimientos juridicos v concretaments al nno

S

profundizar en la Legislacidn Universitaria, por ser otros
sus dmbitos de conocimiento, comstian errores que podian ser
evitados, mediante la consulta de algunos problemas gue se
pressntan en su relacidn con académicos y estudiantes. For
2llo, se ofrecid a los zefores directores, ©1 asesoramiento
en  lo gue consideraran  conveniente, a fin de evitar
conflictos gque podrian derivar en quejas.

En varias ocasiones fueron solicitadas estas asesorias,

brindadas personalmente por la Defernsora.

G, - Eepecial interdés tuvo la Defensoria en cumplir su
alta misidn de vigilar el cumplimiento de la Lesgislacidn

Universitaria. Por ello, cuando de un namero considerable de

]

2 asesorias dedujo gue auwtoridades de diversas

ey

aqueias g o

'l

dependencias cometen la misma violacidn a una disppsicidn
iegal, derivada va de una falta de cornocimients de la norma
o de una incorrecta interpretacidon, ha emitido circulares de
caracter general. Estos textos se han dirigido a las
auvtoridades encargadas de aplicar la norma (con la intencidn
de aclarar el verdadero sentido v alcance de estas) con 1a
Finalidad de evitar gue se cometan violaciones a derechos
universitarios. & Través de estes circulares, se ha logrado

gl Fin propussto, Siempre resulta mejor prevenir  una
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violacidn que tratar ode restaurarla, tomando en cuenta e
muchas  veces sata restavracidn no e posible por el
transcurso del tiempo o por cualguier otra causa,

3 Er dos altimos cuatro afios, la Defensoria de log
Derechos Universitarios se empefid  en  difundir su  noble
auahacer Bn beraeficio des la comunidad acadéemica Y
gstudiantil, sin olvidar sy importante control de legalidad

universitarias,

Su labor de proteccidn no podria alocanzar la eficarcia

deseada, si np se Tonsiguiera dar a conocer su importancis,
origsn, funcione y alcances en beneficio de los alumnos v

académiocos,

La difusidn de la importante tarea on que se traduce la
defensa de loe derechos wnivereitarios, se llevd a Cabo oor
muy diversos medios, 1o gue origing ¢l interes para realizar

trabajos de investigacidn que se han hecho respecto ds ia

Defensoria % que despertaron @l desen cies ot ras
universidades, nacionales y @xtranjeras, de informarse sobrea

ila experisncia vy beneficios obternidos por este  drgano

universitarin,

.0 anterior enerd invitaciones, ous Fuasran ace tadas,
]

Y 88 acudid a la Universidad de wan Carlos, =2n buatemala; a

la Universidad Complutense de Madrid, Espafa: come wria
mugstra palpable e la Lmpertancia cpaE adouiare ia
proteccion de los derechos universitarios,
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Moo se  deben dejar de memne i onar, igualm
consultas directas afectuadas  por  alumnos de NUEst s
Universidad que investigaron durante la res] izacidn
teEsis recepcional, sobre Ta naturaleza de la Defanasorya

los Derechos Umiversitarios an virtud de zar 1a
L]

N
LiME

primera institucidn gducativa en nusstro pais
compromisn de la defensa de los derschos

universitarios, comn |z trascendencis sy

Atent amentae,
"POR MI RAZA MORL.ARA EL EGFIRITU"
Cde Universitaria D.F., a 11 de maye de 1997
LA DEFENSORA DE LOS DERECHOS UNIVERSTTARTIOS
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