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Proyecto 1.6.4.- Deteccion de mecanismos y necesidades para la atencion de las violencias

La capacitacion de los funcionarios y autoridades universitarias en el manejo y trato a los estudiantes
y demds miembros de la comunidad es un elemento primordial para la erradicaciéon de las violencias.
Y sobre todo que esté consciente de que esa labor requiere de altos estandares éticos (Plan de trabajo
para la Rectoria de la Universidad Nacional Auténoma de México 2023-2027). Es por ello, que esta
Defensoria generard buenas practicas en la interaccién entre los funcionarios y autoridades
universitarias de los bachilleratos e iniciacidon universitaria con el resto de la comunidad universitaria,
por medio de la capacitacién y difusién del Cédigo de Etica de la Universidad y Derechos Universitarios.

Objetivo del proyecto: Capacitar a funcionarios y autoridades universitarias de los planteles de
Bachillerato e iniciacién universitaria sobre el Cédigo de Etica de la Universidad y Derechos
Universitarios para crear rutas de comunicacién de manera respetuosa y de esta forma, fomentar la
confianza y el respeto entre todos los universitarios evitando y erradicando la violencia.

Reuniones para la planeacion y ajustes del proyecto
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Imagen 4.

Los dias 5y 6 de agosto del 2026 se llevaron a cabo las inscripciones via Google Forms para el posterior
envio de la liga de Zoom donde se obtuvieron 614 respuestas de entre funcionarios y personal
administrativo de Preparatorias, Colegio de Ciencias y Humanidades y diversas Facultades. El proyecto
se llevd a cabo de manera remota mediante la plataforma Zoom el dia viernes 7 de agosto del 2026
en un horario de 9 a 14 hrs.

Al final del curso se envié un cuestionario de satisfaccidén y opinidn sobre los temas presentados,
donde se obtuvieron 545 respuestas donde la mayoria de respuestas fueron positivas hacia el curso
presentado.
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Cédigo de Etica de la UNAM
Mtra. Alejandra Quezada Soto
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‘Los principios del Cédigo de ética‘ ’
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Imagen 5. Se abordod el tema del codigo de ética de la Universidad y el significado de cada uno de los
principios

Derechos Universitarios
Mtra. Alejandra Arenas Nava
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* Reconocimiento de la Calidad de Alumna, Alumne o Alumno A

* Inscripcion y reinscripcion

« Evaluacion

« Examenes ordinarios

« Examenes extraordinarios

* Rectificacion de calificaciones

» Revision de calificaciones

* Pase reglamentado

« Equivalencia y revalidacion

« Certificado, diploma, titulo o grado.

» Carrera simultanea y segunda carrera

» Posgrado simultaneo / doble grado
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« Cambios de carrera, modalidad, plantel y grupos
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* Suspension de estudios
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Imagen 6. Se explicaron cudles son los derechos universitarios y como hacerlos valer sin tener conflictos con el
estudiantado, dentro de la conversacion se abordo el tema de los tendederos como una forma de expresion
sin que constituya una queja formal.
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Resultados del Google Forms

1:;QUE TAN IMPORTANTE
CONSIDERAS, QUE EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO
Y FUNCIONARIADO DE LA
UNAM CONOIZICA EL CODIGO
DE ETICA DE LA
UNIVERSIDAD?

Imagen 7

6.7%
Masomenos importate
oy riante a 13.3%

Algo importante
20.0%

Imagen 8




